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项目简介： 
强化覆盖全民的公共卫生服务，加强重大传染病防控，继续实施扩大国家免疫规划是《健

康中国 2030》国家战略规划的重要内容。随着国家扩大免疫规划实施和疫苗研制水平的飞

速发展，民众多层次多样化健康需求持续快速增长，人们对免疫预防接种服务等需求也急剧

增加。疫苗全程可追溯的法治要求和爆发式增长的疫苗接种服务需求使原有接种服务体系不

堪重负，疫苗事件频发。究其原因，主要在于我国预防接种服务管理体系的全流程跨场景信

息交互机制尚未突破，智能化水平亟待提高。本项目基于多种人工智能理论、技术与方法，

构建了一种新的预防接种智能化服务管理体系，通过在沈阳市以及全国多个地区的推广应

用，有效促进了预防接种信息的协同共享、价值挖掘、分析评判、流通溯源，充分提升了预

防接种智能化管理水平，显著提高了传染病精准防控能力。本项目主要研究内容如下： 

1. 构建了基于多源融合信息的智慧门诊接种模式，创新性地利用了智能机器人、多模

态三维视觉成像与 5G 等多种人工智能技术，实现了多环节高频互动的预防接种服务新模式，

规范了预防接种业务流程，有效减少了疫苗接种等待时间和服务时间，提高了预防接种工作

效率和质量。 

2. 研发了疫苗在线信息服务系统-沈阳金苗宝移动终端系统软件（APP/公众号/小程序）， 

基于知识图谱、自然语言处理、机器学习等理论方法，有效实现了面向不同年龄、不同职业

以及不同健康背景条件人群疫苗接种知识权威问答、接种信息智能管理、用户反馈自动分析

与评判等全流程接种服务，全方位地提高了公众对预防接种服务的满意度。目前，该软件在

沈阳市具有紧密粘合度的用户已经超过 418 万人。 

3. 提出了基于微服务的疫苗流通管理方法，建立了多重管理维度的疫苗流通与追溯平

台，开发了能够降低疫苗流通过程中失效风险的全链条温湿度监测设备，制定了能够面向疫

苗种类及不同人群多样性的最佳接种策略，从而保证了疫苗流通的及时性与安全性，保障了

疫苗接种过程规范有序进行，满足了疫苗来源可查、去向可追、调配有序的实际需求。 

沈阳市疾病预防控制中心自 2008 年在国内率先提出“疫苗接种信息化—数字化——智

能化”发展理念，通过十余年探索与实践，全人群预防接种服务能力和工作效率显著提高，

已取得“由点带线，全面开花”的可喜成绩。目前，项目成果已在沈阳市各级疾控中心全面

落地，扩大接种能力 3.5 倍，累计零差错完成新冠病毒疫苗接种 2075 万剂次，接种服务率

与满意度在国内同级别城市中均名列前茅。同时还在山东省、山西省、江苏省等 10 个省份

推广应用，累计为全国 17000 家社区卫生服务中心的 1 亿名儿童提供了先进优质的疫苗接

种信息化服务。围绕项目成果已经产生发明专利、软件著作权 20 余项，在国内外高质量期

刊及国际会议发表学术论文 30 余篇，曾被中华预防医学会、健康报、新华网、辽宁日报等

多家机构、媒体宣传报道。 
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